HEMPATIA

Hempatia, vrtnarska trgovina
Lifedrop d.o.o.

Cankarjev drevored 13

SI- 6310 Izola

T: +386 31 717 085
info@hempatia.si

OBRAZAC za REKLAMACIO hempatia.si

Za uvazavanje reklamacije, posaljite ispunjeni obrazac zajedno s kopijom originalnog racuna.

PROIZVOD

Naziv:

Svojstva:

Br. rac¢una:

Datum kupnje:

PODACI O KUPCU

Ime in prezime:

Adresa:

Telefon:

Adresa e-poste:

OPIS REKLAMACIJE:

UZROK REKLAMCLUJE:

ZAHTIEV KUPCA (oznadi):

[_] Popravak proizvoda

[_] Zamjena proizvoda

[_] Osteceni proizvod

Kraj i datum:

Potpis kupca:

Reklamacija ¢e se rjeSavati u najkracem moguc¢em vremenu, uzimajuci u obzir Opcée uvjete i ZVPot.
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